JULIA
MATEI

CONTACT

® julia.constantinescu95@gmail,com

e https://www.linkedin.com/in/julia-matei/

EDUCATIE

USAMYV, Cluj-Napoca

Master: Tehnologia producerii vinurilor de inalta
calitate si a produselor derivate
2018-2020

USAMV, Cluj-Napoca

Licenta: Stiinte horticole
2014-2028

Colegiul National de Informatica, Piatra
Neamt

Matematica - Informatica
2010 -2014

CERTIFICATE S| CALIFICARI

Instructor de Fitness

Business Intelligence Analyst

EXPERIENTA

HP Inc Romania
Business Intelligence Analyst
lanuarie 2023 - Prezent

Coordonez proiectul HPnow si colaborez cu echipele pentru
prioritizarea cerintelor de business;

Realizez verificari zilnice ale calitatii datelor si ofer training pentru noii
membri ai echipei;

Suport manager si mentor pentru noii angajati

Aplic metode statistice pentru a identifica tendinte, corelatii si
oportunitati de imbunatatire.

Endava
Specialist Service Desk
Aprilie 2019 - Decembrie 2022

Actualizarea procedurilor, oferirea de training si suport pentru
noii angajati;

Realizarea testelor si rapoartelor de calitate, gestionarea
incidentelor IT;

e Monitorizarea infrastructurii si comunicarea constanta cu clientii.

Experienta Internationala
Program Work & Travel USA
2017 - 2019 (sezonier)

e Aceastd experientd mi-a imbogatit intelegerea culturald,

adaptabilitatea si abilitatile de comunicare empatica atat pe plan
personal, cat si profesional. in plus, am invatat s3 colaborez mai
eficient intr-un mediu divers, sa fiu mai flexibila in fata provocarilor si
sa apreciez importanta intelegerii perspectivei altora.

Data obtinerii: 1.08,2022 Certificat de Ministerul
Muncii si Protectiei Sociale COMPETENTE

LIMBA
¢ Romana
o Engleza

¢ ltaliana (incepator)

Analiza de date
Comunicare eficienta
Managementul proiectelor
Formare si mentoring
Gandire analitica

Colaborare in echipa
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